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Pour retourner l'équipement, veuillez suivre les étapes ci-dessous : 


1. Emballez l'équipement pour qu'il puisse être expédié en toute sécurité (il est recommandé d'utiliser des boîtes). Incluez 
les télécommandes, les cartes à puce, les câbles et les adaptateurs d'alimentation correspondants (le cas échéant). 


2. Apposez l'étiquette de retour prépayée sur la surface extérieure de la boîte. 


3. Téléphonez à Purolator, au 1 888 744 7123, pour fixer une date de ramassage. Vous pouvez aussi apporter la boîte à 
tout lieu de dépôt de Purolator. Pour trouver celui qui est le plus près de chez vous, allez à purolator.com. Sélectionnez 
Expédition et suivi, puis Trouver un point d'expédition. 


4. Notez par écrit le numéro de suivi comme preuve d'expédition. Le numéro de suivi se trouve sur l'étiquette d'expédition. 


Merci à l'avance de votre collaboration. 


Numéro de suivi 3347 8831 5797 Numéro de suivi 
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